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Usages de la télémédecine d’urgence 
et du quotidien dans les E.M.S.



• Créée à Bordeaux en 2014 par un médecin 

urgentiste et un ingénieur software

• 2016 : 1er projets pilotes en EHPAD sur la 

télérégulation des urgences

• 2018/19 : Elargissement vers la télémédecine 

programmée - téléconsultation & télé-expertise

• 2022 : Enovacom, filiale santé d’Orange, acquiert 

Nomadeec pour construire sa division 

télémédecine

• Direction métier/médical forte, à la genèse de la 

plateforme

• Equipe métier pluridisciplinaire (IADE, 

Ambulancier formateur, …) intervenant à 

différentes étapes du processus de conception et 

déploiement, jusqu’à la 

formation/accompagnement/suivi des utilisateurs

HISTORIQUE ADN

Nomadeec en synthèse



Une plateforme accessible, polyvalente et 
évolutives pour tous les professionnels de 
santé
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→ Réduire les hospitalisations évitables (+ de 

25% en EHPAD équipés de Nomadeec)

→ Améliorer l’orientation des patients vers la 

bonne filière de soin (Cardiologie, Traumatologie, 

AVC, …)

→ Contribuer à lutter contre la désertification 

médicale

→ Favoriser un égal accès à l’expertise Santé 

en tout point d’un territoire



Nomadeec pour les Urgences

Visiorégulation

Télérégulation



Nomadeec pour la téléconsultation & télé-expertise

• Application web disponible sur les principaux navigateurs (PC/Mac)

• Tous les outils pour une téléconsultation rapide en visio

• Module de prescription et envoi d’ordonnance au patient en un click

• Plateforme sécurisée et déployée sein d’un hébergeur de données de 

santé certifié

Solution web/mobile pour

téléconsultation simple par visio

Application web pour le

Médecin requis

✓ Gestion des agendas & plages de 

téléconsultation

✓ Visio native intégrée

✓ Module de prescription avec base 

médicamenteuse

✓ Module de facturation des actes

✓ Saisie de comptes rendus

Solution mobile pour 

téléconsultation assistée / télé-expertise
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Bénéfices de la télérégulation des urgences 
en EHPAD

Ref: GUILBOT J, JONCHIER M. et al. Évaluation de la mise en place d’un dispositif de Télémédecine dans les Établissements d’Hébergement pour 

Personnes Âgées Dépendantes sur le nombre de transferts vers un service d’urgences. Mémoire DESCMU Nantes 2020. (en cours de publication)

Une première grande étude de cohorte de type cas/témoin, portant sur 

plus de 3700 appels, issus de 74 EHPAD, présentée à l'occasion 

du Congrès Urgences 2021 et en cours de publication (revue 

internationale à comité de lecture)

➢ Diminution d'au moins 25% des hospitalisations après appel au 

15 (p<0,001) dans le groupe des établissements équipés.

➢ Sans augmentation des rappels ni des hospitalisations dans les 

jours suivants

➢ Et surtout sans allongement de la durée de régulation au SAMU, 

le délai moyen entre la prise d'appel et la décision étant comparable 

entre les deux groupes.

Une diminution d’au moins 25% des hospitalisations en EHPAD



Ambulances Privées 

(ATSU)

Véhicules SMUR 

(SAMU)

Médecins Correspondants 

SAMU

EHPAD Privés &

Publics (GHT)Centre Pénitentiaire

(USMP)

Centres Hospitaliers 

Périphériques

Center Parcs (ERP)

Infirmières 

HAD

Maisons de Santé 

Pluridisciplinaires

Exemple de maillage en télérégulation dans la Vienne (86)
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L’offre Enovacom
au cœur de 

l’écosystème
Télémédecine 

d’urgence et 

programmée



En savoir plus sur : www.nomadeec.com

Contact : projet@nomadeec.com / 05.56.94.83.56

Plus d’informations ?

http://www.enovacom.fr/
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